
サービスのご案内

フルフィルメントサービスフルフィルメントサービス

- ご出品者様のオンラインビジネスを支えるサービス -

M-ALL のフルフィルメントサービスは出品者様の

商品の保管 ・ 受注処理 ・ 商品発送を代行いたします。

カスタマーサポート

在庫管理

商品の保管、在庫の管理を M-ALL が代行します。

商品の保管場所、保管コストを削減し、在庫管理の手

間を省きます。

梱包・発送

M-ALL から商品の発送をいたします。

梱包や発送に関するコスト、 出荷に関するコストの削

減につながります。

管理 ・ 物流コストを効率化し、出品者様の作業負荷を削減します。

受注処理

出品者様に代わり M-ALL が注文処理を行います。

お客様への注文確認から発送完了メールなど受注に

関する業務の時間を削減することができます。

お客様の満足度に直結するカスタマーサポートを M-ALL

が丁寧に対応いたします。　返品受付、 商品に関する質

問の窓口として出品者様に代わって対応いたします。

M-ALL にて出品者様の商品の保管、受注処理や商品発送、カスタマーサポートによるアフターサービスまで対応いたします。

フルフィルメントサービスをご利用いただくことで物流コストを効率化し、作業時間の削減が実現できます。

M-ALL フルフィルメントサービスの流れと料金

１

出品者様より商品を M-ALL

宛てにお送りいただきます。

２

納品確認後、 販売開始！　

商品は M-ALL にて保管。

３

M-ALL からお客様が商品

を購入。

４

M-ALL が商品のピッキン

グ、梱包をします。

５

M-ALL からお客様に商品

を発送。

M-ALL のフルフィルメントサービスは商品 1 点から始めることができ、初期費用は不要です。

商品が到着した日より在庫保管料が月額で発生いたします。 出荷時に出荷作業費、配送料が発生いたします。

梱包などの出荷作業にかかる費用と商品発送に伴う費用です。



本紙に記載の内容は 2018 年 10 月現在のものです。 記載内容につきましては予告なく変更する場合がございますので予めご了承ください。

M-ALL フルフィルメントサービス料金表

M-ALL のフルフィルメントサービスは在庫保管料、出荷作業費、配送料から算出されます。

オプションサービスとしてメガネレンズ、メガネの加工を M-ALL が代行するサービスをご用意しています。

※本紙記載の料金はすべて税込となります。

オプションサービス料金

手軽に簡単に始めるフルフィルメント

在庫保管料

配　送　料

基準金額　　　10 円 / 月 /pcs(1,000cm�)

600 円（全国一律）

80 円 /pcs

10ｃｍ

10ｃｍ
10ｃｍ

1pcs（10cm×10cm×10cm）

の基準のサイズ
商品のパッケージを含む外形寸法をもとに金額が異なります。

計算式

10（円）×｛（実際の縦サイズ × 実際の横サイズ × 実際の高さサイズ）

/（10×10×10）｝＝月額の在庫保管料

商品受注後、倉庫より出荷する際の 1pcs に対する梱包材料費、梱包作業費を含めた費用です。

同梱にて商品が発送される場合でも 1pcs に対して 80 円の出荷作業費が発生します。

140 サイズ 10kg までの配送が全国一律 600 円です。

140サイズ10kgを超える商品について2個口の場合は600円×2個3個口の場合は600円×3個・・・

となります。

お問合せ先

M-ALL 株式会社

〒532-0011　大阪府大阪市淀川区西中島 7丁目 1－20　第一スエヒロビル 3階　

お問合せ専用ダイヤル：050-3778-2824　受付時間：平日 9：00 ～ 18：00

E-mail：info@m-all.co.jp　ショッピングサイト：https://m-all.co.jp

10 月下旬頃を目途に 「フルフィルメントサービス」 のご提供を予定しております。

出荷作業費

レンズ料金 メガネ加工料

レンズ種類 金額

メガネケース ・ セリートセット ￥１５０（1 セット）

￥５００（ペア）屈折率１.５６ 　 球面レンズ

￥９５０（ペア）屈折率１.６０ 非球面レンズ

￥１,２００（ペア）屈折率１.６７ 非球面レンズ

種類 金額

￥１,０００（1 フレーム）フルリム

￥１,５００（1 フレーム）ナイロール


